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АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «ЦЕНТР ОБРАЗОВАНИЯ «ГЛОБУС»
ОТЧЕТ О РЕЗУЛЬТАТАХ САМООБСЛЕДОВАНИИ ЗА 2018-2019 УЧЕБНЫЙ ГОД

 Целью настоящего самообследования является оценка образовательной деятельности, системы управления образовательным учреждением, содержания и качества подготовки обучающихся, организации учебного процесса, качества кадрового, учебно-методического, информационного обеспечения, материально-технической базы, функционирования внутренней системы оценки качества обучения, а также анализ показателей деятельности организации.
Раздел 1. Общие сведения об образовательной организации
	Наименование      образовательной

организации


	 Автономная некоммерческая организация дополнительного  образования «Центр Образования «ГЛОБУС» 

	Руководитель
	Степина Елена Ивановна

	Организационно   правовая форма
	Автономная некоммерческая организация
 

	Фактический адрес организации
	   140200, Московская область, г. Мытищи, ул. Борисовка д.4 А

	Телефон, факс
	   7 (498) 602-43-31, 7-926-872-28-62

	Адрес электронной почты
	   globus-english@yandex.ru

	Учредители
	  Степина Елена Ивановна, Карпухина Вера Сергеевна

	Дата создания

Лицензия
	 2006 году в качестве Некоммерческого образовательного   

 учреждения    «Центра образования для детей «ГЛОБУС»,  

 реорганизована в форме   преобразования в Автономную  

 некоммерческую организацию  дополнительного образования в 
 2016 г.

	
	Бессрочная лицензия № 76743, регистрационный серия 50 Л 01 № 0008623, от 01.12.2016 г, выданная Министерством образования  Московской области


                                   Цели и задачи  АНО «ЦО «ГЛОБУС»
Цель АНО «Центр Образования «ГЛОБУС»  заключается в организации для студентов образовательного пространства, способствующего воспитанию любознательного, образованного, эрудированного, неравнодушного к проблемам окружающей жизни человека, с активной гражданской и жизненной позицией, стремящегося к созданию лучшего безопасного мира, знающего и любящего свою культуру и историю и уважающего культуры и историю других народов.

                                            Задачи АНО «ЦО «ГЛОБУС»
· Подготовка обучающихся на высоком качественном уровне по программам дополнительного образования.

· Постоянное повышение квалификации преподавательского состава путём проведения и участия в семинаре, конференциях и зарубежных стажировках.

· Обеспечение всестороннего развития личности обучающихся, сотрудников и преподавателей.

Для того, чтобы выполнить поставленные задачи сотрудники и преподаватели АНО «Центр Образования «ГЛОБУС»  соблюдают корпоративные правила поведения и делового общения, следуют высокой культуре поведения, постоянно работают над самообразованием и стараются быть в курсе новейших профессиональных достижений и применять их на практике, стремятся к постоянному самосовершенствованию и повышению квалификации

2. Система управления организацией
Управление осуществляется на принципах единоначалия и самоуправления.

Система управления организации АНО «Центр Образования «ГЛОБУС
	Учредитель-Директор



	Преподаватели


	Наименование органа
	   Функции

	Директор/Учредитель
	Контролирует работу и обеспечивает эффективное взаимодействие структурных подразделений организации, утверждает штатное расписание, отчетные документы организации, осуществляет общее руководство Центром;

	
	Рассматривает вопросы: развития образовательной организации; финансово-хозяйственной деятельности;
материально-технического обеспечения

	
	Осуществляет текущее руководство образовательной деятельностью Центра, в том числе рассматривают вопросы:- развития образовательных услуг;− регламентации образовательных отношений; - разработки образовательных программ; - выбора учебников, учебных пособий, средств обучения и воспитания;-материально-технического обеспечения образовательного процесса;-аттестации, повышения квалификации педагогических работников; осуществляет непосредственное управление деятельностью Центра;

- представляет Центр во всех органах, учреждениях и организациях;- в соответствии со своей компетенцией распоряжается имуществом и средствами Центра;-без доверенности действует от имени Центра;

-заключает договоры, выдает доверенности, открывает счета в банках;-утверждает годовой отчет и годовой бухгалтерский баланс Центра;-утверждает финансовый план Центра; - издает приказы, инструкции, распоряжения и иные локальные акты, обязательные для сотрудников и слушателей Центра;- в соответствии с трудовым законодательством принимает на работу и увольняет работников, заключает, изменяет и расторгает трудовые договоры;-утверждает структуру, штатное расписание и сметы расходов Центра;-определяет формы и системы оплаты труда, ставки должностных окладов, размеры надбавок, доплат, премий и других выплат;

-утверждает нормы учебной нагрузки преподавательского состава;

-устанавливает размер платы за обучение, научную и иную продукцию, образовательные и иные услуги, оказываемые Центром;

-организует работу органов управления и структурных подразделений Центра; -обеспечивает высококачественное проведение учебной и научной деятельности Центра, утверждает годовые планы научно-исследовательских работ Центра;-принимает решения о создании, реорганизации и ликвидации филиалов, представительств и иных структурных подразделений Центра; 

-утверждает положения о филиалах, представительствах и иных структурных подразделениях Центра и назначает их руководителей;

-принимает решения об участии Центра в других организациях;

- пользуется иными правами и осуществляет иную деятельность в соответствии с Уставом и Законодательством Российской Федерации;-имеет право делегировать (в том числе по доверенности) отдельные полномочия другим руководящим работникам Центра.




                                                   3. Учебный процесс
Организация учебного процесса ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» по всем образовательным программам регламентируется учебными планами, учебно-методическими комплексами и расписанием занятий. 

Учебный процесс осуществляется в очной форме.

Учебный процесс осуществляется в групповой или индивидуальной форме.

Режим занятий устанавливается следующий:

Для младших школьников, средних и старших школьников с 15.00 до 19-00;

Для студентов и взрослых с 19.00 до 21-00.

 Длительность занятий зависит от индивидуального или группового режима обучения, количества студентов в группе и возраста обучающегося– от 1 академического часа до 2 академических часов (академический час 45 минут).

— 2 учебных (академических) часа в неделю (8 часов в месяц) для детей до 5-12 лет

— 4 часов в неделю (16часов в месяц) для подростков и взрослых или ином режиме по согласованию с обучающимися / их представителями.

— или в ином режиме по согласованию с обучающимися / их представителями.

АНО «ЦО «ГЛОБУС» ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» осуществляет образовательную деятельность в соответствии с лицензией по дополнительным образовательным программам: 

	№ п/п
	Наименование образовательной программы
	Вид образовательной программы (основная, дополнительная)

	1
	Английский язык для дошкольников
	дополнительная

	2
	Английский язык для младших школьников
	дополнительная

	3
	Английский язык для учащихся основной школы
	дополнительная

	4
	Английский язык для старшеклассников и студентов ВУЗов и взрослых
	дополнительная

	5
	Немецкий язык
	дополнительная


Анализ документации по образовательным программам дополнительного образования показывает, что при обучении учтены современные тенденции развития дополнительного образования, ориентированные на потребности слушателей.

Содержание программ отвечает принципу последовательности и системного подхода при обучении слушателей, с учетом их индивидуальных запросов. Обязательным условием является сочетание теоретических и практических занятий. 

Учебно-методическая документация представлена: учебными, учебно-тематическими планами и программами, учебными пособиями, собственными компьютерными программами. Каждая учебная программа содержит цель и задачи изучения основных разделов и тем, описание приобретаемых компетенций, характеристики основного содержания курса, описание материальных средств обучения и основных методов, списки основной и дополнительной литературы, рекомендуемой слушателям для изучения, контрольно-измерительные материалы для текущего промежуточного  и итогового контроля знаний. 

В Центре устанавливаются следующие основные виды учебных занятий: лекции, практические занятия, консультации, домашние задания, аттестационные и другие виды выпускных работ. Слушатель, прошедший обучение и выполнивший все требования учебного плана, допускается к итоговой аттестации, по результатам которой выдается документ установленного образца (сертификат).

При обучении слушателей применяются следующие методы: устное изложение материала (объяснения, рассказы, лекции); беседа, показ (демонстрация, экскурсия, наблюдение); упражнения (тренировки); самостоятельная работа. Указанные методы применяются, как правило комплексно. Выбор метода обучения для каждого занятия определяется преподавателем в соответствии с требованиями программ подготовки, составом и уровнем подготовленности обучаемых, степенью сложности излагаемого материала, наличием и состояние учебного оборудования и технических средств обучения, местом и продолжительностью проведения занятий.

Обучение ведется на русском, английском языках. Содержание образования по всем образовательным программам определяется Центром самостоятельно на основе современных российских и зарубежных методик. 

Реализация программ дополнительного образования характеризуется использованием инновационных подходов в образовательном процессе, в том числе: 

· модульный принцип обучения; 

· использование активных методов обучения: развивающие игры, использование видео- и аудиоматериалов, красочные учебные пособия, учебные программы для компьютера; 

· методы контроля и управления образовательным процессом: распределенный контроль по модулям, использование тестирования, корректировка индивидуальных программ по результатам контроля, переход к автоматизированным системам управления; 

· средства обучения: единая информационная сеть с выходом в Интернет, программное обеспечение в соответствии с реализуемыми дополнительными образовательными программами;

· дистанционные образовательные технологии. 
В процессе обучения основное внимание уделяется формированию у слушателей компетенций, позволяющих ориентироваться в современных условиях, овладеть современными языковыми оборотами, словами, фразами, которые помогут понимать и говорить на разговорном английском языке на очень высоком уровне.

4. Качество обучения слушателей.

Качеству подготовки слушателей в ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» уделяется большое внимание на всех периодах обучения, начиная с этапа приема. В обязательном порядке с каждый слушатель проходит письменное тестирование и устное собеседование для определения начального уровня знания языка. В ходе тестирования и собеседования устанавливается базовый уровень знаний, умений и навыков по избранному образовательной программе, компьютерная подготовка.

Текущий контроль знаний проводятся по всем дисциплинам учебного плана образовательных программ. Текущий контроль знаний обучающихся осуществляется преподавателем, который ведет учебные занятия по данной дисциплине в учебной группе.

Задачи текущего контроля знаний:

· определение уровня освоения обучающимися раздела (темы) образовательной программы для перехода к изучению нового раздела учебного материала;

· корректировка темпов изучения образовательной программы в зависимости от качества освоения изученного.

Функции текущего контроля знаний:

· анализ соответствия знаний обучающихся требованиям образовательной программы в соответствии с разработанными критериями оценивания и требованиями к знаниям учебной дисциплины.

· установление уровня освоения определенного раздела (отдельной темы) образовательной программы (качества знаний).

· анализ ошибок и организация своевременной педагогической помощи обучающимся.

Виды текущего контроля: 

· устный ответ на поставленный вопрос; 

· развернутый ответ по заданной теме; 

· устное сообщение по избранной теме, 

· собеседование; 

· тестирование, 

· выполнение самостоятельной работы, проверочной работы, и другие виды контроля. 

Текущий контроль знаний слушателей в ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» осуществляется путем тестирования на электронных носителях, оценки практических навыков, устного опроса и принятия зачета по преподаваемым дисциплинам. 

Результаты текущего контроля учитываются при формировании оценки при промежуточной аттестации.

Факторы, учитываемые при промежуточной аттестации обучающихся:

· результаты работы на занятиях;

· усвоение навыков практического применения теоретических знаний;

· степень активности на практических занятиях;

· результаты и активность участия в семинарах;

· результаты выполнения контрольных (проверочных) работ.

Промежуточная аттестация обучающихся может проводиться в форме письменного тестирования, устного собеседования и иных форм преподавателем, который ведет учебные занятия в учебной группе.

Сроки для проведения промежуточной аттестации устанавливаются учебными планами по соответствующим образовательным программам.

Содержание и объем материала, подлежащего проверке и оцениванию, определяется обязательным минимумом содержания образования и учебными программами.

В критерии оценки уровня подготовки обучающегося входят:

- уровень освоения материала, предусмотренного учебной программой;

- умения  использовать теоретические знания при выполнении практических задач;

- обоснованность и четкость изложения ответа;

- наличие умений самостоятельной работы с учебной литературой.

Система оценок строится на анализе результатов ответов обучающегося и следующим образом отражает уровень знаний (количество выполненных заданий в процентах от общего числа заданий):

·  70-100 – зачет;

·  0-69 – незачет.

При осуществлении промежуточного контроля проверка и оценка знаний и умений носит индивидуальный характер. Преподаватель Центра проверяет и оценивает знания, умения и навыки каждого обучающегося.

Итоговая аттестация - процедура, проводимая с целью установления уровня знаний обучающихся с учетом целей обучения, вида дополнительной образовательной программы, установленных требований к содержанию программ обучения и сопровождающаяся последующей выдачей соответствующих документов об образовании;

Итоговая аттестация осуществляется по каждой дополнительной образовательной программе, реализуемой Центром экзаменующим преподавателем, назначенного приказом директора Центра для ведения занятий у данной учебной группы.

К итоговой аттестации допускаются обучающиеся, успешно завершившие в полном объеме освоение дополнительной образовательной программы. Как правило, аттестация проводится на последнем занятии, завершающем учебную программу курса.

Итоговые испытания в Центре проводятся в виде экзамена.

Форма проведения экзамена (устная, письменная, смешанная, тестирование, в том числе с использованием компьютерных технологий и электронных носителей) устанавливается Центром самостоятельно.

Экзаменационные материалы составляются на основе рабочей программы учебной дисциплины и охватывают ее наиболее актуальные разделы и темы. Экзамен проводится в объеме учебного материала за пройденный курс. 

В экзамен включаются вопросы и задания:

· демонстрирующие изменение компетентности обучающихся в рамках изученной дисциплины; 

· позволяющие определить уровень усвоения обучающимся учебного и практического материала; 

· охватывающие все содержание соответствующей дополнительной образовательной программы.
Уровень требований в ходе промежуточных аттестаций (тесты, результаты зачетов), уровень требований к содержанию итоговых аттестационных работ, организация и проведение итоговых аттестаций определены экспертами как достаточные для оценки качества подготовки.

Порядок организации и проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации слушателей установлен соответствующими положениями ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ». 

Регистрации слушателей, тестового контроля уровня знаний слушателей на этапах текущей, промежуточной и итоговой аттестации производится на учебном портале ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ». 

ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» придает большое значение содержанию образовательной программы. Содержание учебных планов и образовательных программ направлено, в первую очередь, на то, чтобы изучаемый теоретический материал, подкрепляемый полученными практическими навыками, в ходе учебного процесса преобразовывался в эффективный профессиональный инструмент. 

На основе проведенного анализа можно сделать выводы, что:

ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» реализует образовательные программы, удовлетворяя потребности личности в интеллектуальном, культурном и нравственном развитии;

распространяя знания среди населения, повышения его образовательного и культурного уровней;

повышая качество подготовки обучающихся с учетом современных требований, новейших достижений науки и техники, формируя у обучающихся стремления к самостоятельному совершенствованию и пополнения своих знаний. 

Структура подготовки слушателей системы дополнительных образовательных программ является оптимальной с точки зрения формы, видов и методов обучения. 

В 2018-2019 учебном году успешно завершили обучение по дополнительным образовательным программам:
	№
	Наименование дополнительной образовательной программы
	Численность кон-тингента(количесво слушателей), завер-шивших обучение
	Выданный документ об обучении

	1.
	«Английский язык для учащихся младшей школы» 
	более 10
	Документ установленного образца              (Сертификат)

	2.
	«Английский язык для учащихся средней школы»
	более 10
	

	3
	Английский язык для старшеклассников и студентов ВУЗов и взрослых
	Более 10
	


 Для реализации наших программ мы используем разработки ведущих издательств.

	1. Вирджиния Эванс.  Welcome 1,2,3  new edition  (Добро пожаловать, новое издание ), 
издательство  Экспресс  Паблишинг, 2012
     Аудиодиски Welcome  new edition    1,2,3
2. Вирджиния Эванс.  Click On  1,2,3,4  , издательство Экспресс  Паблишинг, 2012
Аудиодиски  Click On 1,2,3,4, 
3.Headway  ( Beginner, Elementary, Pre-Intermediate, Intermediate) Издательство Оксфорд 
   Юниверсити Пресс, 2009
    Аудиодиски  Headway (Beginner, Elementary, Pre-Intermediate, Intermediate)

4. Грамматика Round up ( Starter ,1,2,3)  Издательство Pearson  Longman, 2012
5. ОГЭ-2018, 2019: Английский язык:30 тренировочных вариантов экзаменационных работ для 
подготовки к основному государственному экзамену/авт.-сост. Л.М. Гудкова,
 О.В. Терентьева.-Москва : АСТ, 2018

6. ЕГЭ. Английский язык: типовые экзаменационные варианты:
20 вариантов/под ред. М.В. Вербицкой. – М.: Издательство «Национальное образование», 2019

7. Х.К. Митчелл Грамматика и лексика,B1, B1+, B2 , издательство ММ Пабликэйшнз, 2009

	Книги для учителя к вышеперечисленным учебным изданиям

Электронные словари, онлайн-переводчики
Многоязычные словари "Мультитран" 


5. Обеспеченность образовательного процесса учебной литературой и иными информационными ресурсами.

По всем дисциплинам дополнительных образовательных программ в электронной библиотеке ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» имеется достаточное количество обязательной учебной литературы, учебно-методических материалов, а также нормативной и законодательной литературы. Слушатели обеспечиваются методическими материалами и пособиями, учебными модулями, разработанными сотрудниками ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ».
Фонд электронной библиотеки  Центра АНО ЦО «ГЛОБУС» содержит более 500 экземпляров учебной, учебно-методической литературы. Нормативные документы, а также комплекты рабочих документов, необходимых для решения практических задач, выдаются слушателям для постоянного пользования, ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» функционирует единая информационная сеть с выходом в Интернет. На учебных компьютерах установлено следующее программное обеспечение: Windows XP версия 5.1 с приложениями Microsoft Office Word 2010, Microsoft Office Excel 2010, Microsoft Office Access 2010, Microsoft Office PowerPoint 2010. Программно-информационное обеспечение образовательных программ соответствует современному уровню и требованиям учебного плана.

Информационно-методическое обеспечение позволяет организовать учебный процесс в ОЦ «ИФ Инглиш Фест СНГ» в соответствии с современными требованиями. 
6 . Педагогический состав АНО «Центр Образования «ГЛОБУС»
Кадровая политика Центра направлена на организацию эффективной работы преподавательского состава, от деятельности которого напрямую зависит выполнение поставленных задач и достижения целей АНО «ЦО «ГЛОБУС».

Основными принципами кадровой политики Центра является:

- сохранение стабильности педагогического коллектива, путем предоставления возможностей профессионального и карьерного роста;

- привлечение молодых специалистов.
В настоящее время в Центр  работают 2 преподавателя, 100 %  из них - штатные преподаватели. Все преподаватели имею высшее профессиональное образование.

	Название должности в штатном расписании
	ФИО педагога
	Сведения об образовании педагога

	Преподаватель английского языка
	Степина Елена Ивановна
	Высшее 

	Преподаватель английского языка
	Карпухина Вера Сергеевна
	Высшее 

	Преподаватель немецкого языка
	Карпухина Вера Сергеевна
	Высшее


7. Материально-техническое обеспечение учебного процесса АНО «Центр Образования «ГЛОБУС»
АНО «ЦО «ГЛОБУС» осуществляет образовательную деятельность по адресу, указанному в Приложении  к лицензии на право ведение образовательной деятельности. Материально-техническая база Центра соответствует, установленным требованиям согласно законодательства Российской Федерации. Техническое состояние Центра удовлетворительное, подтвержденное документами органов пожарного надзора и санитарно-эпидемиологической службы.
Общая площадь и состояние аудиторного и вспомогательного фондов удовлетворяют лицензионным нормативам. В  Центре имеется 2 просторных  кабинета. Кабинеты нашего Центра оснащены необходимым оборудованием, включающим в себя:

· Рабочие столы  для преподавателей

· Учебные столы

· Белые магнитные доски

· Магнитолы с СD-плеером

· DVD проигрыватель

· Компьютер

· Аудио и DVD приложения к учебникам

· Страноведческие карты

· Лексические и грамматические таблицы

 Имеющаяся копировально-множительная аппаратура позволяет оперативно тиражировать учебно-методические, в том числе, электронные материалы и другую документацию.
Компьютерные сети имеют общий выход в Интернет на скорости 20 Мбит/сек. 

Анализ соблюдения контрольных лицензионных нормативов свидетельствует о том, что АНО «ЦО «ГЛОБУС» их полностью выполняет. По результатам самообследования установлено: 

1. соответствие учебной, учебно-методической литературы, и иных библиотечно-информационных ресурсов и средств обеспечения образовательного процесса установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям; 

2. соответствие образовательного ценза педагогических работников установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям; 

3. соответствие материально-технического обеспечения образовательной деятельности, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям.
                         8. Перспективы развития АНО «Центр Образования «ГЛОБУС»
1. Расширить спектр изучаемых языков.

2. Пройти преподавателям центра курсы повышения квалификации.
3. Продолжить оснащение кабинетов цифровой аппаратурой.

4. Организовать языковые стажировки на каникулах 2019, 2020  для молодежи и взрослых.

5. Участвовать в семинарах и конференциях для учителей, в том числе, он-лайн.

6. Продолжить работу по улучшению качества обучения на основе современных коммуникативных методик обучения, с применением  современных инновационых технологий, с учётом индивидуальных особенностей и потребностей обучающихся.

7. Привлекать носителей языка для работы в нашем учреждении.

